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DORMIR

Pour se loger
en urgence

Appelezle \\3

A SAVOIR:

Numeéro gratuit.*

Numéro disponible 24h/24 et 7)/7.

Numéro permettant de joindre le Samu social.
Numéro permettant de demander duvets

et couvertures.

Vous recherchez une structure d’hébergement,
reportez-vous a la rubrique « Se loger » page 24.

SE REPOSER LA NUIT
La Halte de nuit (voir page 10)

*Ne nécessite pas de carte a partir d’une cabine téléphonique.
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MANGER

Pour étre accueilli et se restaurer,
se poser dans la journée,

la nuit, parler, s'informer...
Pour personnes majeures
Selon les lieux, gratuité ou participation financiére
modique pour les repas ou colis alimentaires.

Accueil matinal
e avec petit-déjeuner

Un brin de causette
De7ha11h,7)/7.
Fermé du 14 juillet au 15 aolt inclus.
1 bis, rue Sarrazin — Nantes
Tél.: 0240203179
Bus 12-32-52: arrét Talensac
Tram ligne 2 : arrét 50 Otages
La Maison
Du lundi au vendredi de 9h a 12h.
17, rue Joseph Turbel - Rezé
Tél.: 0251701487
Tram lignes 2 et 3 : arrét Pont Rousseau
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X Accueil journée /
Restauration du midi

Restaurant social et accueil de jour

Pierre Landais (Ville de Nantes)
Le restaurant accueille les personnes de 12h
a 17h mais les repas ne sont servis que de
12h a 13h30 (du lundi au vendredi) et de 12h a
14h le samedi (fermé le dimanche et jours fériés).
Pour la restauration du soir, des sandwichs
peuvent étre remis aux bénéficiaires.
16, rue Pierre Landais — Nantes

Tél.:024047 1261
Bus 42-52 : arrét place de la République

La Claire Fontaine (Association les Eaux vives)
Du lundi au vendredi de 10h a 16h
1¢" service a 11h45 - 2¢™e service a 12h45.
Fermé au mois d’aout.
100, quai de la Fosse — Nantes
Tél.: 02406991 34
Tram ligne 1 : arrét Gare Maritime



Accueil de jour pour femmes
(Association Les Restaurants du Cceur)
Lundi, mercredi et vendredi de 11h a 16h.
2 bis, boulevard Boulay Paty — Nantes
Tél.: 0228 23 51 51
Bus 70: arrét boulevard Paty et Rond point de Vannes
Tram ligne 3 : arrét Rond point de Vannes
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Distribution de panier repas
ou de colis alimentaire

Saint Vincent de Paul
Accueil sur rendez-vous du mardi au jeudi
de 14h30 a 16h30.
115, boulevard de la Liberté — Nantes
Tél.: 02518097 25
Bus 11-70: arrét Mairie de Chantenay
Tram ligne 1 : arrét Eqgalité
Croix Rouge Francaise
Antenne Trébuchet
Du lundi au vendredi de 9h a 12h
etde 14h a 17h30.
13, place Sophie Trébuchet — Nantes
Tél.: 02407466 82
Bus 11-12-21-23 : arrét Trébuchet
Tram ligne 1 : arrét Gare SNCF
Busway : arrét Duchesse Anne ou Place Foch
Secours Populaire Francais - Espace solidarité
Du lundi au vendredi de 9h30 a 11h30
et de 14h30 a 16h30.
163, rue Paul Bellamy — Nantes
Tél.: 024074 48 41
Bus 12-32-52: arrét Le Goffic
Tram ligne 2 : arrét Saint Félix



Vérité misere
Accueil a I'association le 3¢™¢ mercredi
de chaque mois de 14h a 17h30.
Fermé en aolt.
14, boulevard Gustave Roch - Nantes
(prés de I'Eglise Sainte Madeleine)
Tél.: 02 40 35 54 41
Bus 42-52 : arrét Gustave Roch
Tram ligne 2 : arrét Vincent Gache

Les Cars du Coeur

(Association Les Restaurants du Coeur)
Du lundi au vendredi, de 20h a 22h.
Place de la Petite Hollande
et marché de Talensac
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Accueil de nuit avec
wmw collation et salle de repos

La Halte de nuit (Association Les Eaux Vives)
Accueil du lundi au dimanche de 20h a 7h.
Fermé de mi-juillet a fin aolt.

Accés limité

6 rue de Hercé — Nantes

Bus 42-52 : arrét République

Tram ligne 2 et 3 : arrét Vincent Gdche
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ECHANGER

Prendre le temps
d'échanger autour
d’'un café et de discuter

@ ! Accueil de jour tout public majeur

La MAJ (Association Anef Ferrer)
Accueil collectif : du lundi au vendredi,
de 9h30 a 12h sans rendez-vous.
Accueil individuel sur rendez-vous :
lundi, mardi et jeudi de 12h a 17h30.
2, rue Francisco Ferrer — Nantes
Tél.: 0240292100
Tram ligne 1 et bus 12 : arrét Moutonnerie
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L'Ecoute de la rue

Lundi, mercredi et vendredide 9h a 12h;

mardi et jeudi de 14h a 17h.

3, rue d’Aguesseau — Nantes

Tél.: 0240290215

Tram ligne 2 et bus 32-52 : arrét 50 Otages
Frat’ a ma porte (Association La Fraternité)

Mardi, mercredi, jeudi, de 14h a 17h30

et le samedi de 10h a 12h.

3, rue Amiral du Chaffault — Nantes

Tél.: 024069 37 63

Bus 11-21-23-24 : arrét Mellinet

Tram ligne 1 : arrét Amiral du Chaffault
Sophonie (Association les Eaux vives)

Du lundi au vendredi, de 14h30 a 17h30.

Fermé en juillet et aolit.

23, rue du Moulin — Nantes

Tél.: 0251820040

Bus 21-22-23 : arrét Hétel de Ville

Tram lignes 1-2-3 : arrét Commerce
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Secours catholique
Tél.: 0240740070

Secteur Saint Clément
Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h a 10h30.
98, rue Gambetta — Nantes
Bus 11-12: arrét Sophie Trébuchet
Bus 21-23: arrét Saint Clément
Tram ligne 1 : arrét Gare SNCF
Busway : arrét Place Foch

Secteur Toutes Joies
26, rue Octave Feuillet — Nantes
Bus 22 : arrét Sarradin ou Camus
Bus 51-54 : arrét Toutes Joies
Tram ligne 3 : arrét Félix Faure
Equipe Saint Vincent
Le mardi de 14h a 16h30
et les 1°' et 3*™¢ jeudis de chaque mois
de 10h30 a 14h.
Inscription par téléphone
11, rue Malherbe — Nantes
Tél.: 02401404 83
Busway et tram ligne 1 : arrét Duchesse Anne
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Accueil de jour « spécialisé »

Le Nid prostitution
Permanences les 2°™¢ et 4°™ mardis
de chaque mois, de 18h30 a 20h.
21, allée Baco - salle A — Nantes
Tél.: 06 3257 66 41
Bus 56 : arréts Hétel Dieu ou Monteil
Tram lignes 2 et 3 : arrét Hotel Dieu
Le Triangle toxicomanie, soins anonymes et gratuits
Permanence sociale le lundi, mercredi, jeudi
et vendredi de 14h a 17h.
Consultations sur rendez-vous.
18, rue de Bouillé — Nantes
Tél.: 02 40 48 48 58
Bus 32-52-12: arrét Bel Air
Tram ligne 2 : arrét Motte Rouge ou Saint Mihiel
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L'Ancre (Association Adelis) point d'accueil
et découte pour les jeunes de 16 a 25 ans
Sans rendez-vous le lundi, mardi et jeudi de
15h a 17h30 et le vendredi de 15h a 16h30.
Consultations sur rendez-vous.
3, rue Dugast Matifeux — Nantes
Tél.: 02401454 44
Bus 11-21-22-23: arréts Saint Clément et Place Foch
Tram ligne 1 : arrét Duchesse Anne
Busway : arrét Place Foch
L'Acothé Centre d'accueil et d'accompagnement
dla réduction des risques aupres des usagers
de drogues
Le lundi et le mercredi de 14h a 18h, le mardi
de 10h a 12h30 et le jeudi de 11h a 18h.
39, rue Léon Jamin - Nantes
Tél.: 02517206 59
Tram ligne 2 : arrét 50 Otages

TOTEMS

Deux distributeurs de seringues propres :

parking Chaussée de la Madeleine et boulevard
Stalingrad (proche parc de la Moutonnerie).
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* SE LAVER

Bains douches
Du lundi au samedi, de 8h30 a 12h et
de 14h a 17h30. Le dimanche, de 9h a12h.
Fermés les jours fériés.
Tarifs 2010:
1,45 € la douche (ou carnet de 10 tickets a 12,25 €)
2,45 € le bain
Délivrance possible de bons gratuits sous
conditions au CCAS ou a la MAJ.
1, rue des Olivettes — Nantes
Tél.: 024047 17 42
Tram lignes 2 et 3 : arrét Hotel Dieu
Toilettes publiques ouvertes 24h/24
Rue Léopold Cassegrain (en face du CCAS)
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DEPOSER
SES
AFFAIRES

La Halle aux bagages

(Association Saint Benoit Labre)
Du lundi au vendredi de 13h30 a 16h30.
Service gratuit. Une caution de 5 € est
demandée pendant la durée de I'utilisation.
Apreés 3 mois sans contact, les affaires sont
retirées du stockage.
14, rue Fouré - Nantes
Tél.: 025182 28 66
Bus 24-56 : arrét Favre
Tram ligne 1 et busway : arrét Duchesse Anne
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
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NUMERQOS
D'URGENCE
ET NUMERQOS
VERTS

SAMU ... 15
Police ... ..., 17
Pompiers ..., 18
Urgencesociale ... 115
Drogue infos service ... 117
Allo enfance maltraitée ... 119
Sida info service ... 0800 840 800
Urgences du CHU 24h / 24h

CHU, quai Moncousu — Nantes

Tél.: 024008 33 33

Bus 42 et 52 : arrét Gaston Veil
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
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La consultation Jean Guillon - PASS
Du lundi au vendredi a partir de 13h30.
Accueil médical et social de toutes personnes
rencontrant des obstacles a I'accés aux soins
Batiment « Le Tourville » — 1¢" étage
5, rue du Professeur Yves Bocquien — Nantes
Tél.: 02400842 16
Bus 42-52 : arrét Gaston Veil
Tram ligne 1 : arrét Médiathéque
Tram lignes 2 et 3 : arrét Hotel Dieu
SOS Amitié
24h/24-7)/7.
Tél.: 02 40 04 04 04
SOS femmes femmes seules ou avec enfants,
victimes de violences conjugales ou familiales
Tél.: 0240121240
08 Victime victimes de violences, accident,
discrimination, vol...
De9ha21h-7J)/7.
Tél.: 08 842 846 37
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SE RENSEIGNER

Echanger avec des personnes
ressources et mettre son
projet d'insertion en marche

=> Pour les familles

Permanence sociale du Conseil général
Lundi, mardi, mercredi et vendredi sur
rendez-vous de 9h a 12h15 et de 14h a 17h15.
7,rue Basse Porte (prés du marché de Talensac) - Nantes
Tél.:02517217 42
Bus 12-32-52: arrét Talensac
Tram ligne 2 : arrét 50 Otages
Et auprés des structures d’accueil décrites
dans la rubrique URGENCE.

CCAS de Nantes
‘ Du lundi au vendredi, de 9h a 17h30.
1 bis, place Saint Similien — Nantes

M Tél.: 024099 27 00

Tram ligne 2 : arrét 50 Otages
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SE DOMICILIER
Bénéficier
d’une adresse postale

=> Pour tout public majeur
hors demandeurs d’asile (voir CCAS page 22)

La MAJ (Association Anef Ferrer)
Du lundi au vendredi de 9h30 a 12h.
2, rue Francisco Ferrer — BP 40504
44005 Nantes cedex 01
Tél.: 0240292100
Bus 12 et tram ligne 1 : arrét Moutonnerie
=> Pour les demandeurs d’asile
Concerning the asylum seekers
Aida
Lundi et mardi de 14h a 17h, mercredi, jeudi,
vendredi de 10h a 12h etde 14 a 17h.
12 bis rue Fouré — Nantes
Tram lignes 2 et 3 : arrét Hotel Dieu
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SE LOGER

Pour répondre a une situation
d’urgence puis trouver
un logement de longue durée

Les centres

d’hébergement

d’urgence viale @ ........................... p. 25
Les structures

en contactdirect.................. p. 26
Les CHRS

Centre d’hébergement

et de réinsertion sociale.. p. 27

Les résidencessociales............ p. 29
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Les centres d’hébergement
d’urgence et de continuité @

Orientation par le

La Tannerie (Association Saint Benoit Labre)
10, rue de la Tannerie — Nantes
Bus 81 : arrét Liberté
Bus 21-25-70: arréts Liberté et Jean Macé
Tram ligne 1 : arrét Egalité
Le 24 bis (Association Les Eaux vives)
24 bis, rue des Olivettes — Nantes
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
La Maison de Coluche
(Association des Restaurants du cceur)
37, rue de la Pature — Nantes
Bus 12 : arrét Grand Blottereau
Tram ligne 1 : arrét Mairie de Doulon
Et plusieurs autres places dans des centres
de Nantes et de Vertou.
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Contact direct
avec les structures

Centre Beau Rivage
(Association Les Petits Freres des Pauvres)
8, chemin des Bateliers — Nantes
Tél.:02405017 18
Bus 58 : arrét San Francisco
Tram ligne 1 : arrét Boulevard de Doulon
Centre maternel Saint-Luc (Croix Rouge Francaise)
25, rue Bouchaud - Nantes
Tél.: 0240737067
Bus 56 : arrét Lamartine
Foyer de la Fraternité (Association La Fraternité)
3, rue Amiral du Chaffault — Nantes
Tél.: 02 40 69 37 63
Bus 11-21-23-24 : arrét Mellinet
Tram ligne 1 : arrét Amiral du Chaffault
Hoétel Social (Société Saint Vincent de Paul)
2 bis, rue Bertrand Geslin — Nantes
Tél.: 0240717409
Bus 21-23-24-56 : arrét Edit de Nantes
Bus 22-51-54-55 : arrét Delorme
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Structure d’accueil En Vie de Famille
(Croix Rouge Francaise)

46, rue Henri Eugéne Gouillard

(quartier Zola/Contrie) - Nantes

Tél.: 024071 66 29

Bus 56 : Arrét Priére

Bus 23 : Arrét Cimetiere Saint-Clair
Les CHRS - Centre d’hébergement
et de réinsertion sociale
Orientation par le SIAO (service
intégré d’accueil et d’'orientation),
par l'intermédiaire de votre
référent social

CHRS Accueil mére et enfant
22, rue Robert Douineau - Saint Sébastien sur Loire
Bus 30: arréts Saint-Jean ou Garillére
Busway : arrét Mauvoisins
CHRS Ametis (Association Saint Benoit Labre)
La Ville au Blanc Allée du Cap Horn — Vertou
Bus 27 : arrét Robert Scott
Bus 42 et SNCF : arrét Gare de Vertou
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CHRS Anef Ferrer

11 bis, boulevard des Martyrs Nantais — Nantes

Tram lignes 2 et 3 : arrét Wattignies
CHRS Arc-en-ciel

8, rue Mellier — Nantes

Bus 11-21-23-24 : arrét Mellinet

Tram ligne 1 : arrét Amiral du Chaffault
CHRS Archipel (Ville de Nantes)

16, rue Anatole de Monzie — Nantes

Bus 31-52: arrét Monzie

Tram ligne 2 : arrét Mangin
CHRS I'Etape

8, rue Samuel de Champlain - 4°™e étage

(interphone « L'Etape 31 ») — Nantes

Bus 32-96 et tram ligne 2 : arrét Chéne des Anglais
CHRS Le Gué

17, rue du Gué Robert — Nantes

Bus 12 et tram ligne 1 : arrét Moutonnerie
CHRS Saint Benoit

14, rue Fouré - Nantes

Tram ligne 1 : arrét Duchesse Anne

Busway : Cité des Congreés



CHRS Trajet
1, rue Georges Grille - Rezé
Bus 30 ou 97 : arrét Mairie de Rezé
Tram ligne 3 : arrét Diderot

CHRS SOS Femmes
9, rue Jeanne d’Arc — Nantes
Tram ligne 2 : arrét 50 Otages

CHRS Cefr
8, avenue des Thébaudiéres 18 étage
allée B - Saint Herblain
Tram ligne 3 : arrét Sillon de Bretagne
Bus 54-80: arrét Thébaudiéres

Centre de stabilisation Le Petit Port
(Association Saint Benoit Labre)
7, rue de la Censive du Tertre — Nantes
Bus 25 - 51 : arrét Petit Port
Tram ligne 2 : arrét Facultés

Les résidences sociales
Tout public

29

ADOMA

28, avenue José Maria de Hérédia — Nantes

Tél.: 0240762251

Bus 32 : arréts Pont du Cens et Bois Saint Louis

Bus 12 : arrét Bois Saint Louis
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Les Résidences Soleil
8 avenue des Thébaudiéres — Saint Herblain
Tél.: 024063 5150
Tram ligne 3 : arrét Sillon de Bretagne

Les résidences sociales FJT
Pour les jeunes de moins de 30 ans

ADELIS
Pour un accompagnement social (écoute-
conseils-orientations...) :
CAP JEUNES : 6, rue de Bel Air — Nantes
Tél.: 0272012350
Pour une demande de logement (Studios meublés) :
Pré-réservation uniquement sur le site internet :
www.locstudio.fr
Edit de Nantes habitat jeunes
Passerelle Logement
5 ter, rue de Gigant — Nantes
Tél.: 0240696172
Bus 21-23-56 : arrét Edit de Nantes
Tram ligne 1 : arrét Médiathéque
Formulaire de demande de logement pour
les FJT sur le site internet : www.edit-nantes.fr
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S'HABILLER

Pour des dépannages rapides
ou pour renouveler
ses vétements

Croix Rouge Francaise
13, place Sophie Trébuchet — Nantes
Tél.: 02 40 74 66 82
Bus 11-21-23: arrét Trébuchet
Tram ligne 1 : arrét Gare SNCF
Busway : arréts Duchesse Anne ou Place Foch
Saint Vincent de Paul
115, boulevard de la Liberté - Nantes
Tél.: 02518097 25
Bus 11-70: arrét Mairie de Chantenay
Tram ligne 1 : arrét Egalité
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S’pop affaires (Secours populaire)
31, chaussée de la Madeleine - Nantes
Tél.: 02402945 26
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
Pop’fringues (Secours populaire)
21 et 22, quai Ernest Renaud - Nantes
Tél.: 024069 38 22
Bus 81 : arrét Salorges
Tram ligne 1 : arrét Gare Maritime
Véti Frat (Association La Fraternité)
3, rue Amiral du Chaffault — Nantes
Tél.: 024069 37 63
Bus 11-21-23-24 : arrét Mellinet
Tram ligne 1 : arrét Amiral du Chaffault
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SE SOIGNER

Consultations ouvertes
a tous

Consultations maladies infectieuses
et tropicales ex CISIH
CHU 78me étage — aile Ouest
1, place Alexis Ricordeau — Nantes
Tél.: 024008 3112
Bus 42-52 : arrét Gaston Veil
Tram lignes 2 et 3 : arrét Hotel Dieu
AIDES lutte contre le sida
20, rue Baron — Nantes
Tél.: 024047 99 56
Bus 24 ou 56 : arrét Hétel Dieu ou Monteil
Tram lignes 2 et 3 : arrét Hotel Dieu
Busway : arrét Cité Internationale des Congres
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Le Logis de I'Amitié (Association Amitié Santé)
maladie chronique invalidante et lutte contre le sida
214, boulevard Robert Schuman - Nantes
Tél.: 0240943133 0u 0240943333
Bus 32 :arrét La Forét
CDAG Centre de dépistage anonyme et gratuit
Dépistage VIH, hépatite
« Le Tourville » — 1¢" étage
5, rue du Professeur Yves Bocquien — Nantes
Bus 42-52 : arrét Gaston Veil
Tram ligne 1 : arrét Médiathéque
Tram lignes 2 et 3 : arrét Hotel Dieu
Alcooliques anonymes
Maison des Associations
42, rue des Hauts Pavés — Nantes
Tél.: 0240379191
Tram ligne 3 : arrét Poitou
Narcotiques anonymes
Tél.: 0251889897
Lits Halte Soins Santé LHSS
(Association Saint Benoit Labre)
La Ville au Blanc, allée du Cap Horn - Vertou
10, rue de la Tannerie — Nantes
Tél.: 0240800202
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Médecins du monde
33, rue Fouré — Nantes
Tél.: 024047 36 99
Tram ligne 1 : arrét Duchesse Anne
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
Busway : arrét Cité Internationale des Congres

CASO Centre d'accueil de soins et d'orientation

Funambus prostitution, transgenres

Tram ligne 1 : arrét Duchesse Anne

Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue

Busway : arrét Cité des Congreés
A.C.T. UEntract Appartement de coordination
thérapeutique de I'association aurore

29, allée de I'Indre — Nantes

Tél.: 0251826099

Bus 24-56-58 : arrét Allier

Tram ligne 1 : arrét Gare SNCF

Busway : arrét Cité Internationale des Congres
Mouvement francais pour le planning familial

16, rue Paul Bellamy - Nantes

Tél.: 02402041 51

Bus 12-32-52: arrét Talensac

Tram ligne 2 : arrét 50 Otages
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Centre Simone Veil
planification et éducation familiale - CHU
Hopital Mere-Enfant — Hotel Dieu
38, boulevard Jean Monnet (1¢" étage) — Nantes
Tél.: 02 40 08 49 69
Bus 42-52: arrét Gaston Veil
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
UGOMPS Unité gynécologique-obstétrique-
médico-psycho-sociale
Hopital Mere-Enfant — Hotel Dieu
38, boulevard Jean Monnet (RDC) — Nantes
Tél.: 024008 30 32
Bus 42-52: arrét Gaston Veil
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
Accueil des victimes d’abus sexuels (accueil 24h/24)
Les mineurs de moins de 16 ans victimes
d’agressions sexuelles ou physiques sont
pris en charge par le service de pédiatrie
UAED Unité d'accueil des enfants en danger
Tél.: 024008 44 54
Les femmes de 16 ans et plus sont suivies
par I'UGO Urgences de gynécologie obstétrique
5éme étage de 'HME
38, boulevard Jean Monnet - Nantes
Tram lignes 2 et 3 : arrét Aimé Delrue
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AUTRES LIEUX
D'ECOUTE
SPECIALISES

Des services personnalisés

ADAVI 44 aide aux victimes d'infractions pénales
8, rue d’Auvours — Nantes
Tél.: 02 40 89 47 07
Tram ligne 3 : arrét Viarme-Talensac
Centre spécialisé Recherche et Rencontres
lutte contre l'isolement et prévention du suicide
23, rue Adolphe Moitié — Nantes
Tél.: 02400808 10
Bus 12-32-52: arrét Pont Morand (Talensac)
Tram ligne 2 : arrét Saint Mihiel
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BOITE MAIL

Créer son adresse mail,
consulter ses email...

Etre accompagné et formé dans I'utilisation
d’Internet
Restaurant social Pierre Landais (Ville de Nantes)
Horaires (voir page 6).
16, rue Pierre Landais
Tél.: 024047 12 61
Bus 42-52 : arrét Place de la République
Relais Micro (Association Saint Benoit Labre)
Mardi et jeudi de 14h a 16h.
14, rue Fouré — Nantes
Tél.: 0251 8228 66
Tram ligne 1 : arrét Duchesse Anne
Busway : arrét Cité Internationale des Congreés
Postes publics (ou bornes) en acceés libre
en mairie centrale et mairies annexes
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